
La philosophie de base de Liaison-Justice vise la prévention, la réparation de torts causés, le règlement des 

litiges et le maintien de partenariat avec les acteurs sociojudiciaires et les communautés, tout en tenant 

compte de leurs réalités. 

Lõ®quipe de Liaison-Justice est convaincue que le recours ¨ lõappareil judiciaire nõest pas toujours la seule 

solution possible, ni même la meilleure.  

Cõest pour cela que Liaison-Justice et les 36 autres organismes de justice alternative du Québec offrent une 

gamme de services en matière de justice différents, alternatifs (médiations, travaux communautaires, déve-

loppement des habiletés sociales, réparations diverses envers la ou les victimes, etc). 

Cette approche respecte les droits et les libertés de chacun et vise à construire ensemble une société meil-

leure et plus juste. 

NOTRE PHILOSOPHIE 

NOTRE MISSION 

Concrètement, la mission de Liaison-Justice comporte trois volets : 

Offrir des services à la population (adolescents de 12 à 17 ans et les personnes victimes) impliquée dans 

une infraction, tout en favorisant une approche de r®paration et dõ®ducation. Ces services sõinscrivent 

dans le cadre de la Loi sur le système de justice pénale pour les adolescents (LSJPA); 

Développer et soutenir divers projets de gestion des conflits, dans le but de donner aux citoyens la pos-

sibilité de régler leurs différends sans avoir recours aux instances judiciaires; 

Réaliser des activités éducatives et préventives auprès de groupes cibles. 
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PASSERELLES 

PASSE TON 

TOUR 

LSJPA MÉDIATION 

CITOYENNE 

Adolescents âgés de 12 à 17 ans ayant commis un geste contreve-

nant à une loi ou un règlement au Québec; 

Personnes victimes dõun d®lit impliquant un adolescent ©g® de 12 ¨ 

17 ans; 

Élèves de 12-13 ans (programme de prévention scolaire); 

Toute personne dõun organisme ou de la communaut® qui vit un 

conflit n®cessitant un soutien ou de lõaccompagnement dans le cadre 

d'une m®diation visant une entente ¨ lõamiable. 

POPULATION DESSERVIE 



Il me fait plaisir de vous ®crire ce mot, en tant que nouvelle pr®sidente du conseil dõad-
ministration. Tout dõabord, je tiens ¨ souligner le d®part cette ann®e du pr®sident, 
M. Richard Mélançon, qui a siégé au conseil pendant plus de 5 ans, dont 2 mandats à 
la présidence. Nous tenons à le remercier pour sa grande implication. 

Sur le plan financier, lõAgence r®gionale de la sant® et des services sociaux, dans le 
cadre du PSOC, nous a versé une subvention de 523 418 $, soit 1,9 % de plus que 
lõexercice financier 20092̀010. Le rapport financier 2010̀2011 confirme que         
Liaison-Justice a investi un peu plus de 75 % de son financement en salaires et avan-
tages sociaux. 

Lors de lõAGA de juin 2010, les priorit®s annuelles ont ®t® adopt®es par les gens pr®sents. Il me fait plai-
sir de vous les présenter : 

Réviser et promouvoir notre offre de service dans certains programmes (DHS en peine spécifique et 
Renvoi) : 

Impliquer le personnel dõintervention; 
Pr®senter lõoffre de service ¨ nos partenaires sociojudiciaires (DPJ, d®l®gu®s, juges, policiers, 
etc.). 

Faire la recherche de financement pour les activités hors programme. 

Optimiser les ressources humaines et financières pour maintenir des services LSJPA de qualité, ainsi 
que développer et implanter les activités hors programme (Médiation citoyenne, Passerelles, Passe 
ton tour, etc.). 

Je laisse maintenant la place ¨ la direction et aux membres de lõ®quipe, qui sont fiers de vous pr®senter le 
travail accompli durant la dernière année. 

 

MOT DE LA PRÉSIDENTE 

MOT DE LA DIRECTRICE GÉNÉRALE (PAR INTÉRIM) 

Il me semble que cõ®tait hier que je prenais place pour la premi¯re fois dans la chaise de 
directrice de Liaison-Justice. Cette ann®e a fil® ¨ la vitesse de lõ®clair!  

Ce fut un plaisir pour moi de mettre au service de lõorganisme, de lõ®quipe et du milieu, 
lõexp®rience acquise comme intervenante dõun OJA pendant 20 ans et comme forma-

trice en m®diation p®nale pendant 10 ans. Tout au long de cette ann®e, jõai pu sentir la confiance et lõou-
verture des intervenantes de lõOJA et la r®ceptivit® des partenaires sociojudiciaires ¨ mon ®gard.   

D¯s mon arriv®e, en mai 2010,  jõai constat® le dynamisme du milieu et lõenracinement de Liaison-Justice 
sur son territoire. Cõest dõailleurs la combinaison de ces deux facteurs qui a favoris® la mise en place du 
service Option-Dialogue, dédié à la résolution des conflits dans la ville de Val-dõOr. 

Les qualités professionnelles des médiatrices de Liaison-Justice nous ont permis de vivre la réalisation de 
ce que je considère être la plus riche expérience de médiation au Québec dans le cadre du projet-pilote en 
peine spécifique.  

 
Page  2 

Liaison-Justice 

Par Denise Caron  

Par Michèle Dionne  



MOT DE LA DIRECTRICE GÉNÉRALE (PAR INTÉRIM), suite...  

Le professionnalisme, lõhumanisme et le sens de lõorganisation sont les qualit®s marquantes du personnel de 
lõOJA. Le souci constant dõactualiser la mission de Liaison-justice dans le milieu est porté par chacune des 
travailleuses, que ce soit dans les activit®s dõintervention en LSJPA, dans les activit®s de sensibilisation 
comme Passe ton tour, dans lõimplantation de projets de r®solution des conflits comme Passerelles et      
Option-Dialogue, dans les activit®s de concertation ou dans les t©ches dõadministration et de secr®tariat. Je 
tiens dõailleurs ¨ souligner que jõai eu la chance de b®n®ficier du support de toutes et chacune dans les dos-
siers que nous avons menés ensemble au cours de cette année.  

Merci mille fois à la merveilleuse équipe de Liaison-Justice, que je porte dans mon coeur à tout jamais, 
(Anik, Carmen, Christine, Jos®e, Josie-Anne, Lise, Manon, Marie-Claude, Marie-Lise et Pascale) et aux par-
tenaires du milieu qui mõont permis de vivre une exp®rience professionnelle inoubliable. Tout cela mõa dõail-
leurs donné le goût de prendre racine en Abitibi-T®miscamingue pour y r®aliser dõautres fabuleux d®fis. 

MÉDIATION CITOYENNE 

Quelle année productive pour ce beau projet qui a le vent dans les 
voiles! Lõimplantation dõOption-Dialogue a été possible grâce à la col-
laboration et au soutien de plusieurs organismes et gens du milieu, 
dont lõUniversit® du Qu®bec en Abitibi-Témiscamingue, la Sûreté du 
Qu®bec, lõOffice municipal dõhabitation de Val-dõOr, la Ville de Val-
dõOr, le CSSS de la Vall®e-de-lõOr et lõimplication de deux citoyennes 
Johanne Lacasse et Marie-Josée Palin. 

Cõest ¨ la suite de conf®rences dans le milieu et dõune s®rie de publici-
tés dans les médias locaux et dans le réseau de contacts de                
Liaison-Justice que nous avons procédé au recrutement et à la forma-
tion dõune premi¯re cohorte de 7 m®diatrices, ¨ lõautomne dernier.  

Après une année de gestation, nous avons pu procéder fièrement, le 16 novembre dernier, 
au lancement du service de Médiation citoyenne de la ville de Val-dõOr, lors dõune conf®-
rence de presse officielle.  

Lõ®quipe de m®diatrices b®n®voles et les responsables du projet ¨ Liaison-Justice ont travaill® dõarrache-
pied pour structurer un service à leur image et en faire la promotion.  

Une deuxième cohorte de 5 médiateurs bénévoles vient de terminer la formation; ils complètent la dyna-
mique ®quipe dõOption-Dialogue qui compte maintenant plus de 10 membres. Ce service dõaccompagne-
ment en résolution de conflits est gratuit, confidentiel et accessible à tous les résidents de Val-dõOr et 
des environs. Il se veut une option qui permet aux personnes concernées par un différend de reprendre le 
contrôle de la situation. 

Depuis le lancement du service, pr¯s dõune dizaine de demandes ont ®t® achemin®es ¨ Option-Dialogue. 
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Plus de 10  

médiateurs  

formés 
Près de 10 

demandes 

reçues 

Par Marie - Lise Lecompte  

Par Denise Caron  

MÉDIATION CITOYENNEñTÉMOIGNAGE 
Par Carmen Levesque  

En tant que médiatrice bénévole, je tiens à exprimer toute ma gratitude à Denise et Marie-Lise pour la 
qualit® de la formation, par leur professionnalisme et leur grande g®n®rosit®. Cõest une exp®rience enri-
chissante qui me sert ¨ tous les points de vues, tant au travail quõau plan personnel! 



Le programme Passerelles célébrait sa 3e ann®e dõimplantation ¨ 
lõ®cole Saint-Sauveur. Le projet de résolution de conflits en milieu sco-
laire va bon train, puisquõun peu plus de 15 ®l¯ves, de la 4e ¨ la 6e ann®e, 
ont été formés encore cette année pour agir comme médiateurs lors de 
conflits ponctuels dans la cour dõ®cole. 

La Boîte de médiation est la nouveaut® de lõann®e. Elle permet aux ®l¯ves 
vivant un conflit de mettre leur nom et celui de lõautre partie dans la 
boîte et ainsi, avoir accès au service de médiation en toute confidentialité.  

Dans le but dõentretenir la motivation des jeunes m®diateurs, nous leur 
avons proposé de suivre quelques formations complémentaires en pre-
miers soins et en animation dõactivit®s pour la cour dõ®cole, ce quõils ont 
accepté avec enthousiasme. 

Liaison-Justice 

Par Marie - Lise Lecompte  

PASSERELLES 

Ce projet mõ®tant nouvellement attribu®, jõai d®cid® de communiquer 
avec un autre OJA, soit celui de Victoriaville, afin dõen apprendre da-
vantage sur ce programme qui sõadresse aux tout-petits de 3 à 5 ans, 
tant dans les CPE que dans les services de garde en milieu familial. 

Apr¯s avoir pris connaissance de la documentation, jõai confectionn® 
un résumé du programme qui pourra être envoyé à titre informatif au 
regroupement des CPE ou aux CPE directement. 

Les démarches qui seront faites lors de la prochaine année seront de prendre contact avec le regroupe-
ment des CPE de lõAbitibi-T®miscamingue, ainsi quõavec certains CPE pr®alablement cibl®s. 
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PASSERELLES CPE (CENTRE DE LA PETITE ENFANCE) 
Par Josie- Anne Thériault  

DES CONFLITS 

BIEN GÉRÉS... 

LES PETITS 

COMME LES 

GRANDS! 

...TOUT LE 

MONDE Y 

GAGNE! 

RECONNAISSANCE DES ORGANISMES RESSOURCES 

D®roulons le tapis rouge pour les organismes dõaccueil! Pour 2010-2011, une priori-
té a été établie afin de remercier les superviseurs et les organismes qui accueillent 
les adolescents en travaux bénévoles. 

De ce fait, une tournée régionale des organismes ressources a été amorcée, qui se 
poursuivra en 2011-2012. Cõest avec beaucoup dõenthousiasme quõun livret a ®t® cr®® 

pour ces organismes et une surprise dõappr®ciation leur est remise lors de notre passage ¨ leurs bureaux. 

Leur participation à la réalisation des travaux bénévoles des adolescents est primordiale et grandement ap-
pr®ci®e. Sans eux, ces jeunes nõauraient pas la possibilit® de r®aliser leur mesure et ainsi r®parer symbolique-
ment le tort caus® ¨ la soci®t®. Ils ne font pas que superviser les jeunesé ils les aident, les guident, les enca-
drent, et tout ça amène un résultat concret. 

Cette année, plus de 6000 heures ont ®t® accomplies aupr¯s des organismes dõaccueil. Tout un exploit!!! 

Par Pascale Blais 



Une fois de plus, le programme Passe ton tour a généré beau-

coup dõactivit®s ¨ Liaison-Justice, m°me quõil est possible de 

dire que lõann®e 2010-2011 a établi un nouveau record! En effet, 

plus de 1600 étudiants de la région ont pu assister à cet atelier. 

Le programme est maintenant reconnu, tant pour son efficacité que pour 

son originalité, permettant ainsi de jumeler apprentissage et plaisir! Ultimement, 

ce programme vise à informer les jeunes en vertu de la Loi sur le système de justice pé-

nale pour les adolescents, ¨ les sensibiliser aux cons®quences dõune infraction, ainsi quõ¨ les 

conscientiser aux conséquences vécues par les personnes victimes. 

Aussi, soulignons une autre belle initiative de Liaison-Justice cette année : une stagiaire, étudiante de 

3e ann®e du baccalaur®at en travail social de lõUQAT sõest jointe ¨ lõ®quipe afin de contribuer ¨ la traduc-

tion du programme Passe ton tour. Bien que plusieurs ®tapes aient ®t® franchies jusquõ¨ maintenant, 

nous souhaitons que le tout se concrétise au cours de la prochaine année. Notre objectif : présenter le 

programme aux ®coles secondaires anglophones de lõAbitibi-T®miscamingue d¯s lõautomne prochain. 

Enfin, nous voulons mentionner la précieuse implication et collaboration de nos collègues de travail! 

Sans elles, le succ¯s de Passe ton tour ne serait pas possible. Bravo ¨ toute lõ®quipe! 

PLAISIR ET 

INFO AU 

 RENDEZ- VOUS! 

PASSE TON TOUR 

Amorc® lõan dernier, ce projet pilote permet aux personnes victimes             

dõactes criminels et aux adolescents contrevenants de se rencontrer, afin 

dõ®changer sur lõ®v®nement qui les concerne, dans le cas de crime grave. 

La r®gion de lõAbitibi-Témiscamingue ayant été choisie pour y participer, deux 

intervenantes de Liaison-Justice ont re­u une formation leur permettant dõintervenir 

dans un tel contexte et de sõapproprier le vocabulaire ad®quat. 

Quel défi professionnel pour les deux intervenantes responsables de ce projet! 

Trois adolescents ainsi quõune personne victime ont ®t® accompagn®s dans ce pro-

cessus. Courage, détermination, respect et compréhension définissent bien les 

forces des personnes impliquées. Ces rencontres ont permis aux personnes 

impliqu®es dõexprimer leur cheminement de vie respectif depuis les ®v®ne-

ments. 

  

RENCONTRE DE DIALOGUE 
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Par Manon Richard et Anik Vachon  

Par Josée Nadeau 

PLUS DE 1600 

JEUNES  

RENCONTRÉS 

DÉTERMINATION 

PARTAGE 

COURAGE 

COMPRÉHENSION 

RESPECT 



Liaison-Justice 

Par lõ®quipe de Liaison- Justice 

PRÉSENCE DANS LE MILIEU 
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AIDE 

COLLABORATION 

PARTENARIATS  

Centres jeunesses : Rencontres de partenariat pour clarifier le cadre de collaboration; 
2 journ®es dõappropriation de lõentente cadre; Visioconf®rences projet-pilote : 3 rencontres 
provinciales; Rencontre de sensibilisation LSJPA pour le programme pif jaune CJ Lac Si-
mon (15 personnes). 

RojaQ : Participation à une AGA spéciale et à une journée de formation; Participation à 
une journée de rencontre du regroupement régional (Rojalloma). 

Rencontres pour le projet de médiation citoyenne : Session dõinformation pour le re-
crutement (5 personnes); Rencontres de promotion et de recherche de financement : ASSS, 
députés, retraités flyés (20 personnes), Centraide, Richelieu-Fontaine (20 personnes); 
Table de concertation Malartic (15 personnes); Table de concertation jeunesse 
MRC Vallée-de-lõOr (20 personnes); Table des DG (8 personnes); Centre local dõemploi; 
Information aux intervenants psychosociaux du CSSSVO (15 personnes); Présentation au 
club Kiwanis Lemieux (40 personnes); Présentation à la table des aînés (15 personnes). 

Tournée régionale en Développement social en Abitibi-Témiscamingue : Participa-
tion à la journée de présentation du bilan régional. 

Plan de Cheminement vers lõAutonomie (PCA) : Participation au projet, qui vise ¨ favo-
riser la transition entre les divers services vers la vie adulte (50 personnes). 

Stages : Accueil de 3 stagiaires à Rouyn-Noranda (2 cégep TTS et une Bacc TS) et de 
deux stagiaires à Val-dõOr (2 Bacc TS); Participation ¨ deux rencontres avec le d®parte-
ment de Travail social de lõUQAT pour travailler sur les ententes de partenariat pour les 
stages. 

Partenariats divers : Journée des partenaires : participation ¨ lõactivit® organis®e par la 
Table des DG de la MRC de la Vallée-de-lõOr sur  le th¯me ç Parlons en choeur et met-
tons nos forces au diapason » et participation à la conférence de presse qui a servi à présen-
ter le bilan; Pr®sence au tribunal; Participation ¨ lõAGS de la CROC-AT; Participation au 
1er rassemblement des organismes communautaires; Pr®sence ¨ la pr®sentation du plan 
dõaction en sant® mentale par lõASSS; Participation aux rencontres du Maillon de Rouyn-
Noranda et présence ̈ la pr®sentation de lõimplantation du maillon dans la Vall®e-de-lõOr; 
Comit® dõorientation jeunesse du p¹le de Senneterre; Visionnement dõun film de Wapikoni 
mobile à Kitcisakik; Rencontres au Centre Normand et avec le CJE sur les différents ser-
vices offerts. 

FORMATIONS  

Intervention post-traumatique (Mieux comprendre les troubles de stress post-

traumatique et les stratégies cognitivo-comportementales appropriées); Forma-

tion dõune m®diatrice p®nale; Formation sur les strat®gies de r®tention du per-

sonnel; Formation Piwaseha (culture et réalités autochtones); Formation de se-

couriste en milieu de travail; Formation sur le harcèlement psychologique; For-

mation sur lõ®quit® salariale; Formation sur le calcul des co¾ts de revient; Cours 

dõanglais (perfectionnement de la langue anglaise afin dõam®liorer la qualit® du 

service aux usagers anglophones); Cours en gestion des ressources humaines; 

Formation sur lõitin®rance autochtone; Journ®e s®minaire sur la justice autoch-

tone; Formation sur les d®pendances; Colloque sur lõhomosexualit®. 

SOUTIEN 

PARTENARIAT 

TABLE 

REPRÉSENTATION 

 

FORMATION 
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PRÉSENCE 

 

MILIEU 

LE 

LõÉQUIPE ET LE CONSEIL DõADMINISTRATION 

Marie-Claude Laperle 

Lise Caron 

Josie-Anne Thériault  

Anik Vachon 

 

Absente sur la photo : 

Christine Brochu 

 

Pascale Blais 

Josée Nadeau 

Manon Richard 

Carmen Levesque 

Marie-Lise Lecompte 

France Noël 

Michèle Dionne  

Céline Robert 

Mireille Vallières 

Floyd Mc Bride 

 

Absents sur la photo : 

Todd Arseneault 

Richard Mélançon 

T ABLES 

Participation aux tables suivantes : Table des DG; Table LSJPA; Table partenariale du sec-
teur témiscamien (15 personnes); Table de concertation dépendances; Table de concertation 
intersectorielle jeunesse MRCVO; Table de planification jeunesse de Senneterre; Table jeu-
nesse de Malartic. 

 

 

 

DANS 

REPRÉSENTATIONS  

Passerelles : Rencontres de présentation : Cégep, Écoles secondaires de Senneterre 

et Malartic. 

Passerelles CPE : Rencontre dõinformation sur le projet ¨ Senneterre (5 personnes). 

Présence médias et médias sociaux : 2 entrevues ¨ RNC; 2 entrevues radio; 

3 ®missions ¨ TVC9 (mission de Liaison-Justice, Passerelles, Passe ton tour). 

Pr®sentations dõinformation dans les ®coles : Pr®sentation de lõintervention en 

contexte autochtone ¨ 2 groupes dõ®tudiants en TES (50 ®tudiants); Pr®sentation de 

la LSJPA et des responsabilités des adolescents face à la loi; Sensibilisation auprès 

dõenfants du niveau primaire; Pr®sentation du processus judiciaire ¨ 2 groupes dõ®tu-

diants en TTS; Sessions dõinformation sur la loi et sur notre travail ¨ 2 groupes du 

C®gep dõAmos (40 personnes); Activit® de sensibilisation en for°t avec un groupe 

dõadolescents (8 personnes). 

Kiosques dõinformation : Kiosque dõinformation ¨ Senneterre (environ 150 pa-

rents); Kiosque dõinformation sur la LSJPA ¨ la Maison des jeunes (Val-dõOr). 

Dans lõordre habituel : 


